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البريد
لا، لم يمت البريد.

فلأ�ضباب غام�ضة يرى �لبع�ض �أن �لبريد �لإلكتروني »�ألغى« 

�لبريد �لتقليدي، وهو في �لو�قع لي�ض �أكثر من تطور جزئي 

في عالم �لبريد �لو��ضع، حتى ب�ضكله �لتقليدي.

و�أكثر من ذلك، ل يجوز للتكال �لعام في يومنا هذ� على 

�لبريد �لإلكتروني، �أن ي�ضيح نظرنا عن عالم �لبريد �لتقليدي 

�لذي ن�ضاأ قبل �آلف �ل�ضنين، وما ز�ل قائماً حتى يومنا هذ�، 

ول �ضيء ي�ضير �إلى �أنه �ضيزول في �لم�ضتقبل.

في هذ� �لملف، ياأخذنا ه�ضام عودة*، وبم�ضاهمة محدودة من 

فريق �لتحرير، في رحلة �إلى عالم �لبريد �لذي لعب دور�ً بالغ 

�لأهمية في ر�ضم تاريخ �لإن�ضانية، �ضو�ء �أكان ذلك على م�ضتوى 

�لم�ضاعر �لحميمة و�ل�ضخ�ضية عند �لأفر�د، �أم على �ضعيد 

ر�ضم �ضيا�ضات �لدول وتغييرها، هذ� �لطرف �لثالث �لحا�ضر 

دوماً ما بين كل طرفين ف�ضلتهما �لم�ضافات، بدء�ً من �لأحباء، 

و�ضولً �إلى قادة �لدول وجيو�ضهم وموؤ�ض�ضاتهم. حتى يمكن 

�لقول �إن �لبريد هو �ل�ضبكة �لتي يعود �إليها ف�ضل كبير في 

جمع �لعالم �إلى بع�ضه �لبع�ض.

* كاتب و�ضحافي من �لأردن



منذ �أن ظهر �لبريد �لإلكتروني، 

و�لتكال عليه يزد�د يوماً بعد يوم. 

ون  و�لمليين �لذين كانو� يخطُّ

هون �إلى  ر�ضائلهم على �لورق ويتوجَّ

مكتب �لبريد لإر�ضالها �أملً في و�ضولها 

�إلى وجهتها بعد ع�ضرة �أيام، علَّهم يحظون بجو�ب 

بعد ع�ضرين يوماً، �ضارو� ير�ضلون ر�ضائلهم 

من غرفة نومهم �إلى �أ�ضقاع �لأر�ض �لمختلفة، 

ليح�ضلو� على �لأجوبة بعد دقائق. ومعظم �أبناء 

�لجيل �ل�ضاب �ليوم، لم يجد نف�ضه م�ضطر�ً 

ليكتب ر�ضائله على �لورق، ولم يق�ضد مرة 

مكتب بريد. ولكن هل يعني ذلك موت �لبريد 

�لتقليدي؟

الج���واب الذي قد يفاجئ الكثيرين ه���و اأن البريد التقليدي لا يزال ينمو 

ويتطور. »فالبريد الملكي« في اإنجلترا مثلًا يوزع 84 مليون ر�سالة يومياً، 

عب���ر 14376 مكتب���اً بريدياً. وبلغ���ت عوائده ال�سنوي���ة 9056 مليار جنيه 

ا�سترلين���ي في الع���ام 2006م. وبعد تدن���ي اأرباح هذا البري���د با�ستمرار 

لمدة عقدين، حقق في العام 2008م اأرباحاً بلغت 321 مليون جنيه.

ول���و األقين���ا نظ���رة خاطفة عل���ى الموق���ع الاإلكترون���ي الخا����ص بالبريد 

ال�سع���ودي، لوجدن���ا اأنه يتاألف الي���وم من 1230 مكتب���اً و82 وكالة و770 

مكت���ب تمثيل بريدي، ويغطي 6123 مدينة وبل���دة وقرية، ويتعامل �سنوياً 

م���ع 950 مليون مادة بريدية ما بين ر�سال���ة وطرد وغير ذلك. واأكثر من 

ذل���ك، يك�سف الموقع عن خطط تطويري���ة مده�سة لجهة اعتماد اأجهزة 

البري���د الاآلي )مثل ال�سراف الاآل���ي(، واأجهزة اأخرى مثل ت�سليم البريد 

بوا�سطة القارئ الكفي..!؟

�لحاجة �إلى مخاطبة �لبعيد 

كانت ور�ء ن�ضوء �لأبجدية في 

�أوغاريت
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�لفر�ضان في

»نظام �لتتابع«

اإذن لا �سيء يوحي ب���اأن البريد التقليدي �سيخرج في الم�ستقبل المنظور 

م���ن حياتن���ا. ولذا يج���در بنا اأن نعرفه ع���ن قرب، واأن نع���رف �سيئاً عن 

م ب�سكل �سحيح  م�سيرت���ه التاريخية، لكي نفهم مكانته في عالمن���ا، ونقيِّ

اأي تطور يطراأ عليه.

أول تاريخه: اختراع الكتابة
يوؤكد الباحثون اأن حاجة الاإن�سان اإلى نقل كلامه لم�سافة بعيدة كان الدافع 

الاأول اإلى اختراع الكتابة. وي�ستدل هوؤلاء على ذلك باأن اآثاراً و�سلتنا من 

ن���ت الكثير من الر�سائل الملكية. واأوغاريت كما  ح�سارة اأوغاريت، ت�سمَّ

ه���و معروف هي �ساحبة اأول اأبجدية م�سمارية. كما عثر في مواقع كثيرة 

م���ن بلاد ال�سام وبلاد ما بين النهرين على ر�سائل متبادلة ما بين ملوك 

هذه البلدان وفراعنة م�سر.

فق���د كان لفراعنة م�س���ر مثلهم مث���ل ال�سينيين والفر����ص والاأ�سوريين 

اأنظمة بريدية منظمة �ساعدت ملوك هذه الح�سارات على اإدارة ممالكهم 

الوا�سع���ة. وكان البريد اآنذاك حكراً على الم�سوؤولين ال�سيا�سيين والقادة 

الع�سكريي���ن. اأم���ا العامة، فلم ينعم���وا بهذه الخدمة، ول���م يكونوا اأ�سلًا 

بحاجة اإليها طالما اأن معظمهم كان يجهل القراءة والكتابة.

ظ���ل البريد منذ ن�ساأته في تلك الع�س���ور القديمة وحتى القرن ال�ساد�ص 

ع�س���ر، قائماً على »نظام التتابع«. ويق�سي ه���ذا النظام باأن يحمل عداء 

اأو فار����ص الر�سالة لم�سافة محدودة ي�سلمها بعد ذل���ك اإلى عداء اآخر اأو 

فار����ص يكون في مكتب بريد على م�سافة معلوم���ة، ليتولى هذا نقلها اإلى 

مكتب اآخر وهكذا دواليك اإلى اأن ت�سل اإلى هدفها.

البريد العربي الأول
عرف العرب قديماً عدة اأنظمة لاإر�سال الر�سائل من منطقة اإلى اأخرى. 

ومن اأ�سهرها نظام اإ�سعال النيران على القمم والمرتفعات الذي اقتب�سوه 

ع���ن البيزنطيين، وذلك لنقل ر�سالة مخت�سرة ج���داً، متفق م�سبقاً على 

م���ا تعنيه. ولكن البري���د بمعناه الحقيقي ظهر في زم���ن الدولة الاأموية. 

وازدهر في ال���دول اللاحقة. اإذ ت�سير الوثائ���ق التاريخية اإلى اأن معاوية 

اب���ن اأبي �سفي���ان، ر�سي الله عنه، ه���و الذي و�سع النظ���ام الاأول للبريد 

العرب���ي، وجعل من مدينة الب�سرة في جنوب العراق مركزاً له. ولاحقاً، 

حجر م�ضافات كان يو�ضع على طريق قو�فل �لحجاج.. وعليه ن�ض يقول: »ميل 

من �لبريد وهو على �ثنين و�ضتين بريد�ً من �لكوفة« وهو موجود في �لمتحف 

�لوطني بالريا�ض
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كان �لإغريق �أول من ��ضتخدم �لحمام �لز�جل في مر��ضلتهم، 

و�نتبهو� �إلى وظيفته في �لمجتمع. فمن خلله تم نقل نتائج �لألعاب 

�لأولمبية من مكان �إقامتها �إلى �لمدن �لبعيدة ليت�ضنى للمو�طنين 

معرفة �أخبار �لريا�ضة �لمحببة �إليهم. 

لكن �أول ��ضتخد�م ع�ضكري للحمام �لز�جل، 

ح�ضب �لم�ضادر �لتاريخية، كان في زمن 

�لإمبر�طور �لروماني �أوكتافيو�ض �لثالث، 

�لذي ��ضتخدم هذ� �لنوع من �لحمام لتبادل 

�لأخبار و�لخطط �لع�ضكرية مع قائد جي�ضه 

بروت�ض �لذي حا�ضرته قو�ت مارك �أنطوني 

في مدينة »فودليا«، وهو بروت�ض نف�ضه �لذي 

خلده �لكاتب �ل�ضهير وليم �ضك�ضبير في 

م�ضرحيته ذ�ئعة �ل�ضيت يوليو�ض قي�ضر. 

ولم يقت�ضر ��ضتخد�م �لحمام �لز�جل على �لإغريق فقط، فقد 

��ضتخدمه �لفر�عنة و�لفر�ض و�لعرب �أي�ضاً، وكل ح�ضب حاجته وح�ضب 

م�ضلحة بلده �لعليا. وفي هذ� �لإطار، ت�ضير �لم�ضادر �لتاريخية �إلى 

�أن �لخليفة �لعبا�ضي �لمعت�ضم علم بخبر �نت�ضار جي�ضه على بابك 

�لخرمي و�أ�ضره بو��ضطة ر�ضالة نقلها حمام ز�جل �إلى ق�ضره من 

موقع �لمعركة. ويقول �لجاحظ في معر�ض توثيقه لوظيفة �لحمام 

�لز�جل ودوره في �لحياة �لعامة »�إن �لعرب تعرف �أنو�ع �لحمام 

�لز�جل كما تعرف �أن�ضاب �لخيول«. وفي هذ� �إ�ضارة و��ضحة �إلى 

�لهتمام �لمتز�يد �لذي �أبد�ه �لعرب تجاه هذ� �لطائر �لعجيب �لذي 

قدم فتحاً كبير�ً في عالم �لت�ضالت في �لع�ضور �لقديمة.

و�ذ� كانت مهمة �لحمام �لز�جل قد �قت�ضرت على نقل �لر�ضائل 

�لع�ضكرية من �لمركز �إلى قادة �لجيو�ض �لمحاربة من �أجل �لم�ضاركة 

في �إد�رة �لمعركة، فاإن و�ضيلة �لت�ضال هذه �نتقلت من بغد�د 

�لعبا�ضية �إلى �لدولة �لأموية في �لأندل�ض. وظلت �لر�ضائل �لتي 

ينقلها �لحمام �لز�جل مقت�ضرة على �لجانب �لع�ضكري ب�ضكل خا�ض 

و�لجانب �لر�ضمي للدولة ب�ضكل عام، لي�ضبح هذ� �لحمام و�ضيلة 

رئي�ضة في �لت�ضال بين قادة �لجيو�ض �لعربية �لإ�ضلمية 

و�ضكان �لمدن �لعربية �لتي حا�ضرها �لفرنجة في 

�لحروب �ل�ضليية.

وت�ضير �لدر��ضات �لتي تعاملت 

مع مهمة �لحمام �لز�جل 

على مر �لع�ضور �إلى �أن ن�ضبة 

�لخطاأ في �إي�ضال �لر�ضالة هي متدنية جد�ً قيا�ضاً بالجهد �لب�ضري. 

�أي �أن هذ� �لنوع من �لحمام �لخا�ضع للتدريب �لمكثف نجح في 

�إي�ضال �لر�ضائل �إلى �أ�ضحابها بعيد�ً عن �لمطاردة و�لرقابة و�لخوف 

من �لتفتي�ض �أو وقوع �لر�ضالة في يد �لأعد�ء. وذهب �لأمريكيون 

و�لبريطانيون في �لع�ضر �لحديث �إلى ��ضتخد�م �لحمام �لز�جل 

�ضمن تر�ضانة جيو�ضهم �لمقاتلة كما ت�ضير �إلى ذلك �ضفحات �لحرب 

�ض فيها  �لعالمية �لأولى ووثائقها وخا�ضة في �لمناطق �لتي تعرَّ

�لجي�ض �لبريطاني للح�ضار من قبل �لجي�ض �لألماني.

و�نتبه �لعالم موؤخر�ً �إلى �ضرورة �لحفاظ على �لحمام �لز�جل 

و�لعناية به، فتم تاأ�ضي�ض �لتحاد �لدولي للحمام �لز�جل ومقره في 

�لعا�ضمة �لبلجيكية بروك�ضل، لي�ضم في ع�ضويته عدد�ً من �لتحاد�ت 

�لعربية �ل�ضبيهة في �لوظيفة نف�ضها ومن بينهم �لتحاد �لم�ضري.

كان �لقائمون على ��ضتخد�م �لحمام �لز�جل في �لع�ضور �لقديمة 

يربطون �إلى رجله ر�ضالة ق�ضيرة ومكثفة تحمل �أ�ضئلة �أو �إجابات 

وتو�ضيحات ويتم �إطلقه باتجاه �لجهة �لمق�ضودة �لتي هي �لمكان 

�لذي �عتاد �لعي�ض فيه، ونُقل في قف�ض منه، ليعود �إليه عندما يُطلق 

�ضر�حه. وبهذ� �عتبرته �لوثائق �لتاريخية �أ�ضرع و�ضيلة �ت�ضال 

في ذلك �لوقت �أو »�لبريد �ل�ضريع«، �لقادر على 

�لطير�ن في �لليل، و�لطير�ن لم�ضافات 

بعيدة.

أول بريد سريع..
الحمام الزاجل
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ر عبدالمل���ك بن مروان ما ب���داأه معاوية، حيث اأم���ر بو�سع العناوين  ط���وَّ

والاتجاه���ات والاإ�س���ارات وتقدير الم�س���افات على الطرق لي�س���تعين بها 

�سعاة البريد الذين ينقلون ر�سائل الخليفة اإلى الولاة والجنود.

وتق���ول الوثائ���ق اأن عدد محطات البري���د في اأيام الدول���ة الاأموية قارب 

الاألف محطة منت�سرة في معظم اأرجاء الدولة. وكان لكل محطة رئي�سها 

الذي يراقب ال�س���عاة والخيول، اإذ �سمت كل واحدة مجموعة من الجياد 

القوية، ليقوم الر�سول اأو �س���اعي البريد با�ستبدال فر�سه المتعب بفر�ص 

اآخر قوي، ليتمكن من موا�سلة طريقه بال�سرعة المطلوبة.

واأطل���ق العرب على الم�سافة بين محطة بريد واأخرى م�سطلح »ميل من 

البري���د«، وهي م�سافة يترواح طولها بين فر�سخي���ن واأربعة فرا�سخ، ولنا 

ر تلك الم�سافة عل���ى وجه الدقة، اإذا ما علمنا باأن الفر�سخ  الي���وم اأن نقدِّ

ي�س���اوي ثلاثة اأميال. فيما كانت المحط���ات تعرف با�سم »ال�سكك«. وفي 

المتح���ف الوطني بالريا�ص يوجد حجر حف���ر عليه »ميل من البريد وهو 

على �سبعين ميلًا من الكوفة«.

وجاء في الوثائق اأي�ساً اأن الر�سل و�سعاة البريد كانوا يقطعون الم�سافات 

البعيدة، من دون اأن يعوقهم حر ال�سيف اأو برد ال�ستاء ليلًا ونهاراً. وتم 

تقدير الم�سافة التي يقطعها ال�ساعي على �سهوة جواده في اليوم الواحد 

بنحو مائة وخم�سين كيلو متراً.

وي�سي���ر الموؤرخ���ون اإل���ى اأن البري���د العرب���ي بل���غ ذروته ف���ي ع�سر دولة 

الممالي���ك، وتحديداً في عهد الظاه���ر بيبر�ص، الذي كان يواجه عدوين 

لدودي���ن هما الفرنج���ة والمغول، فاأول���ى تنظيم البري���د الاأهمية نف�سها 

التي اأولاه���ا لتنظيم الجي�ص، واعتمد في ذلك على �سبكة مكاتب ال�سعاة 

ال���ة، واأي�ساً على الحمام الزاجل، ال���ذي كان ينقل اأخبار التطورات  الخيَّ

الع�سكرية على �سفة الفرات، اإلى القاهرة خلال يومين، اأو اأقل.

�لعناوين.. �أ�ضا�ضية 

للمر�ضل ولل�ضاعي 

و�لم�ضتلم
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عصر السرعة.. أينما كان
ف���ي اأواخر القرن التا�سع ع�سر وبدايات القرن الع�سرين، نمت الخدمات 

البريدي���ة ب�سرع���ة فائق���ة. فق���د اأدى تط���ور الملاحة البحري���ة، وظهور 

القط���ارات اإلى ت�سريع ت�سليم البريد الذي زاد من رغبة النا�ص في كتابة 

الر�سائل. وللدلالة على الدور الذي تلعبه ال�سرعة في عالم البريد، نذكر 

اأن ف���رز الر�سائل كان يتم على مت���ن القطارات اخت�ساراً للوقت. كما اأن 

القط���ارات زودت بمقاب�ص معدنية ت�سمح لها بالتقاط اأكيا�ص البريد من 

على اأر�سفة المحطات التي لا يتوقف فيها القطار.

ول���م يتاأخر البريد الجوي اأب���داً عن ظهور الطائرة. فف���ي العام 1910م 

ت���م نق���ل البريد جواً لاأول مرة ما بين مدينتين ف���ي بريطانيا، وفي العام 

التالي، نقل طيار فرن�سي البريد ما بين مدينتي الله اآباد ونايفي جنك�سن 

في الهند. ليتاأ�س�ص بعد ذلك باأ�سهر »البريد الجوي« في كل من بريطانيا 

واأمريكا اأولًا، ولاحقاً في كل دول العالم.

واأ�سي���ف ف���ي البريد اإل���ى خدمة نق���ل الر�سائ���ل، خدمات نق���ل الطرود 

والبرقيات والحوالات المالية، والوثائق الر�سمية. وتوزع م�ستوى الخدمة 

ما بين الم�سمون والعادي وغير ذلك الكثير.

عربي���اً، كان الع���راق اأول دولة عربية تتاأ�س�ص فيها دائ���رة ر�سمية للبريد 

ف���ي العهد الحدي���ث. وكان ذلك في ع���ام 1874م. اأم���ا المملكة العربية 

نشأة البريد الحديث
غد�ة �نتهاء �لحروب �ل�ضليبية، �زدهرت حركة �لتجارة 

�لدولية ما بين �أوروبا و�ل�ضرق �لإ�ضلمي. وهذ� ما دفع �لتجار 

و�ل�ضركات �لتجارية �إلى تاأ�ضي�ض خدمات �لنقل �لخا�ضة بهم. 

وببطء ر�حت �لجهات �لتي �أن�ضاأت بريدها �لخا�ض تتكاثر 

لت�ضمل بع�ض �لمجموعات �لدينية �لأوروبية ومنظمات �لعمال، 

و�لجامعات.

وبعد �ختر�ع �لطباعة و�نت�ضار �لتعليم و�لمعرفة بدء�ً من �لقرن 

�لخام�ض ع�ضر، �زد�د �لطلب على �لخدمات �لبريدية. وفيما 

كان ملوك �أوروبا يح�ضنون تنظيم بريدهم �لر�ضمي ويرفعون 

كفاءته، كانت �لخدمات �لبريدية �لخا�ضة تنبثق �أينما كان. 

مت عائلة تاك�ضي�ض و�حد�ً  ففي �لعا�ضمة �لنم�ضاوية فيَّنا، نظَّ

من �أ�ضهر �لأنظمة �لبريدية �لخا�ضة، حتى �أنها كانت في مطلع 

�لقرن �ل�ضابع ع�ضر توظف نحو 20 �ألف �ضاعي بريد، يجوبون 

معظم �أنحاء �أوروبا. ولكن، وب�ضكل عام، ظلت هذه �لخدمة 

بطيئة ن�ضبياً ومرتفعة �لتكاليف، وتعتمد مثل �لبريد �لقديم 

على �لخيول و�لعربات، و�ل�ضفن لنقلها �إلى ما ور�ء �لبحار. 

�لتطور �لبارز �لكبير في تلك �لمرحلة، ظهر في �لقرن �ل�ضابع 

ع�ضر، عندما لحظت �لحكومات �لمكا�ضب �لكبيرة �لتي تحققها 

�ضركات نقل �لبريد، فاأن�ضاأت مكاتب بريد عامة، وبع�ضها منع 

�لجهات �لخا�ضة من نقل �لر�ضائل.
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ال�سعودي���ة فقد كانت ثاني دولة عربية ت�س���در طابعاً بريدياً، وكان ذلك 

ع���ام 1334ه�، في اإطار تطوير البريد ال�سعودي بعد توحيد المملكة على 

يد جلالة المغفور له الملك عبدالعزيز. اإذ قبل دخول الملك عبدالعزيز 

الريا����ص عام 1319ه����، كان اأ�سحاب الدكاكين ف���ي الريا�ص يتطوعون 

للقيام بخدمة البريد في ما يُعرف الاآن ميدان العدل )ال�سفاة(، بو�سع 

اأكيا����ص م���ن القما�ص الاأبي����ص كتب عل���ى كل واحد منها ا�س���م مدينة اأو 

قري���ة. وي�سع كات���ب الر�سالة ر�سالته في الكي����ص المنا�سب، الذي يُر�سل 

اإل���ى وجهته على الدواب التي ي�ستخدمها الم�سافرون. اأما البريد الوارد، 

ف���كان يو�سع في اأماك���ن خا�سة داخل الدكاكين ومن ل���ه ر�سالة عليه اأن 

يح�سر لياأخذها.

وف���ي مكة المكرمة وج���دة، كان البريد ي�سير على ال���دواب. وكان مكتب 

ن من نائ���ب ورئي�ص ل���ه وبائع طواب���ع ي�سمى ماأم���ور ك�سك  البري���د يتك���وَّ

وماأمور الم�سجلات والبريد العادي. وكان البريد يُحمل على الجمال اإلى 

اللي���ث وجازان واأبها ونج���ران وغيرها من مدن الجن���وب مرة اأو مرتين 

�سهري���اً. وبع���د اإن�ساء الخط الحدي���دي بين جدة ودم�س���ق، �سار البريد 

يُنقل بالقطار. كما كان البريد الخارجي بين جدة وم�سر ينقل اأ�سبوعياً 

بوا�سط���ة �س���ركات الملاح���ة الخديوي���ة والاإيطالية والهندي���ة، ومرة كل 

ع�سرين يوماً اإلى الهند.

وف���ي المملكة، كما هو الحال في كل الدول العربية والعالم، خطا البريد 

خطوات وا�سعة متتالي���ة طوال القرن الع�سرين. ولتنظيم العمل البريدي 

العرب���ي، فقد تداعت الدول العربية اإل���ى تاأ�سي�ص »اتحاد البريد العربي« 

ع���ام 1972م، الذي اتخذ من مدين���ة دبي في الاإمارات العربية المتحدة 

مقراً ل���ه، وي�سارك في ع�سويت���ه ممثلو اإدارات البري���د العربية. وهناك 

اللجنة العربية العليا للبريد، وهي اإحدى اللجان التابعة للجامعة العربية 

ومقرها في القاهرة. كما باتت معظم الدول العربية ت�سارك في ع�سوية 

اتحاد البريد العالمي الذي تاأ�س�ص عام 1874م واتخذ من مدينة جنيف 

ال�سوي�سري���ة مقراً له. وتهدف ه���ذه التجمعات المهنية اإلى تنظيم العمل 

وتطوي���ر مه���ارات العاملي���ن ف���ي البريد، وتفعي���ل الاتفاق���ات والقوانين 

الدولي���ة التي تحمي البريد وتمنع ا�ستغلاله م���ن البع�ص في �سحن مواد 

تتعار�ص مع القوانين المرعية في الدول الاأع�ساء.

العصر الذهبي للرسالة الشخصية
م���ن المرج���ح اأن الفت���رة الواقع���ة ما بي���ن خم�سينيات الق���رن الع�سرين 

والثمانينيات منه، �سهدت الع�سر الذهبي للبريد العالمي، وب�سكل خا�ص 

على �سعيد الر�سائل ال�سخ�سية.

فف���ي تلك الفترة، كان البريد الجوي قد انتظ���م في كل دول العالم، كما 

كان ع���دد الرحلات ي���زداد با�ستمرار. وف���ي تلك الفت���رة كان الات�سال 

الهاتف���ي بعيد الم���دى باه���ظ التكلفة، كما 

اأن الهاتف لم يك���ن متوافراً في كل البيوت. 

وم���ن جهة اأخرى لم تك���ن اآلات مثل الفاك�ص 

قد ظهرت بعد. وم���ن جهة ثالثة كان ال�سلام 

ال���ذي اأعقب الحرب العالمي���ة الثانية عاملًا 

م�سجعاً على ال�سفر والهجرة. فتوافرت 

بذل���ك كل العنا�س���ر المغذي���ة للبريد 

وتن�سيط���ه. بحي���ث كان باإمكان الذين 

يتبادلون الر�سائل بانتظ���ام، توقع و�سول 

الر�سائ���ل الجوابية في ي���وم محدد، ونادراً ما 

كان���وا يخطئون. وتمت���ع البريد اآن���ذاك بن�سبة 

مده�س���ة م���ن الاأم���ان، حت���ى اإن البع����ص كان���وا 

ر�ضالة من نوع �آخر
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ي�سمن���ون ر�سائلهم بع�ص الاأوراق النقدية كهدايا، من دون الخوف عليها 

من ال�سياع اأو ال�سرقة.

ضربات متتالية غير قاضية
عا�س���ت الر�سالة ال�سخ�سي���ة ردحاً طويلًا من الزمن وه���ي تتخذ �سكلها 

د: ورق���ة اأو اأكثر �سمن ظرف مغل���ق، وعلى الظرف  الجمي���ل �سبه الموحَّ

ن الذي يرمز بم�سمونه اإلى معلم ثقافي في  العنوان، يعلوه الطاب���ع الملوَّ

تلك البلاد البعيدة التي اأتت منها الر�سالة. وعلى الطابع، الذي يمثل دفع 

اأجرة النقل ختم البريد الذي يوؤكد قانونية عملية النقل بكل اأوجهها.

ف���ي اأوا�سط الق���رن الع�سرين �س���اع ا�ستخدام جهاز التلك����ص، وهو نظام 

مها  توجيه البرقيات م�سفرة، في�ستقبلها جهاز مماثل يفك ال�سيفرة ويقدِّ

مطبوعة. ولكن ا�ستخدام جهاز التلك�ص بقي نظراً لكلفته المرتفعة حكراً 

على الموؤ�س�سات.

ث���م ظه���ر »الفاك�ص« في ثمانيني���ات القرن الما�سي، وه���و اأقل تكلفة من 

التلك�ص، ي�سور الر�سالة وير�سلها هاتفياً. فق�سم الفاك�ص 

�سيئ���اً من الر�سالة المهنية، ولكن لي�ص الكثي���ر من الر�سائل ال�سخ�سية. 

اإلى اأن ظهر البريد الاإلكتروني.

البريد الإلكتروني
تع���ود جذور البري���د الاإلكتروني اإلى الع���ام 1973م، تاري���خ ابتكار نظام 

ال���� »اأربانيت« لنقل المعلوم���ات من جهاز كمبيوتر اإل���ى اآخر. وفي مطلع 

الثمانيني���ات، تم تحويل نظ���ام الاأربانيت اإلى الاإنترن���ت. ومع ذلك، فاإن 

ر�سال���ة اإلكترونية نر�سلها اليوم، ت�سب���ه في اأ�س�سها الر�سائل التي تبودلت 

ف���ي الن�سف الاأول من ال�سبعينيات. ولكن كان على البريد الاإلكتروني اأن 

ينتظر انت�سار جهاز الكمبيوتر بين اأيدي العامة، كي ي�سبح و�سيلة رائجة 

لتبادل الر�سائل، وهذا ما ح�سل منذ الاأم�ص القريب.

فق���د اأعاد البري���د الاإلكتروني ترتي���ب الاأولويات في حي���اة المجتمعات، 

ول���م يعد ال�سب���اب وحده���م منحازين لهذا الن���وع م���ن المرا�سلات، بل 

انتقل���ت »عدوى« التكنولوجي���ا اإلى الموؤ�س�سات الر�سمي���ة و�سبه الر�سمية 

وال�س���ركات وموؤ�س�سات المجتمع المدن���ي وغيرها، ب�سبب انخفا�ص كلفة 

ه���ذه المرا�سلات من جهة، و�سرعة و�سولها اإل���ى الجهة الم�ستهدفة من 

جهة اأخرى، مخترقة الف�ساء والم�سافات الطويلة التي تتطلب وقتاً حتى 

عند اأ�سرع اأنواع المرا�سلات التقليدية.
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في البري���د الاإلكتروني، وج���د م�ستخدموه ف�ساء اأو�س���ع، وحرية لم تكن 

متوافرة له���م في ال�سابق، فلا تخ�سع ر�سائلهم للرقابة مهما احتوت من 

معلومات. وبكب�س���ة زر واحدة ي�ستطيع �ساحب الر�سالة اأن يبعث بها اإلى 

اأع���داد كبيرة من الاأ�سخا����ص الم�ستهدفين في مختل���ف جهات الاأر�ص، 

بعك����ص الر�سائل التقليدية التي لا ت�سل اإلا لعنوان واحد فقط، ول�سخ�ص 

بعينه دون غيره من النا�ص.

 

و�س���ار باإم���كان م�ستخدمي البري���د الاإلكتروني حيازة اأكث���ر من �سندوق 

بري���د في الوقت نف�سه، باأ�سم���اء وهمية، ي�ستقبلون عبرها ر�سائل و�سوراً 

ووثائ���ق وغيرها من المواد القابلة للاإر�س���ال، بال�سوت وال�سورة اأي�ساً، 

ودف���ع ذل���ك بهواة ه���ذا النوع م���ن المرا�س���لات اإلى ت�سكي���ل مجموعات 

بريدي���ة، قد تبدو في الظاهر متجان�سة، اإذ تقوم بتبادل اأفكارها واآرائها 

بين اأع�ساء المجموعة ب�سهولة.

 

واإذا كان رب العائل���ة الوق���ور، اأو ال�س���اب المتعل���م المثق���ف، ه���و 

ال���ذي يحر�ص على اقتن���اء �سندوق البريد التقلي���دي في ال�سابق، 

فاإن اأف���راد العائلة جميعاً، وخا�سة من فئ���ة ال�سباب، ذكوراً واإناثاً 

يملك���ون �سناديق بريد اإلكترونية هذه الاأيام، وهي �سناديق تبدلت 

طريق���ة فتحها لا�ستلام م���ا بداخلها. فق���د تم ا�ستب���دال المفتاح 

ال�سغي���ر ال���ذي تم الح�س���ول عليه م���ن اإدارة البري���د، بكلمة �سر 

خا�س���ة بالبريد الاإلكتروني، تمثل مفتاح���اً �سحرياً لهذا ال�سندوق 

العجيب. وي�ستطيع ال�سخ�ص المعني ا�ستبدالها في اأي وقت ي�ساء، 

حفاظ���اً على �سري���ة مفتر�سة، وخوفاً من تعر����ص محفظة ر�سائله 

لقر�سنة اإلكترونية.

لا بد م���ن الاعت���راف اأن الر�سالة الاإلكترونية �سحب���ت الب�ساط من 

تحت الر�سالة الورقية التقليدية. وهناك الملايين من اأبناء الجيل 

ال�س���اب في وقتن���ا الحا�سر الذين ل���م يكتبوا اأية ر�سال���ة ورقية في 

حياته���م. ولكننا ن�س���دد هن���ا اأن الر�سالة التي تلقت ه���ذه ال�سربة 

الاإلكتروني���ة ه���ي الر�سال���ة ال�سخ�سية فق���ط. اأما باق���ي الر�سائل 

وخا�س���ة ف���ي مجال الاأعم���ال، فلا ت���زال ورقية، وما زال���ت العمود 

الفق���ري للبريد اأينما كان في العال���م، بدليل الاأرقام التي اأوردناها 

عند بداية حديثنا هذا.

وللتعوي����ص عن خ�سارته الكبي���رة في عالم الر�سائ���ل ال�سخ�سية، عرف 

البريد كيف ينوع خدماته، على �سعيد نقل الطرود وفق م�ستويات مختلفة 

 »EMS« من ال�سرع���ة والخدمة. فظه���ر البريد ال�سريع المع���روف با�سم

ال���ذي يغط���ي حالياً اأكثر من �سبعي���ن دولة في العال���م، ويمكن بوا�سطته 

اإي�س���ال اأية ر�سال���ة اأو طرد اإلى هدفه في مهلة زمني���ة لا تتجاوز الاأربعة 

اأو خم�سة اأيام.

واإلى ذلك، اأ�ساف البريد اإلى خدماته في بع�ص الدول الحوالات المالية، 

واإمكاني���ة ا�ست�سدار جواز �سفر عبر مكاتبه وغير ذلك الكثير مما يتنوع 

بين بلد واآخر.
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شكراً لساعي البريد
يمك���ن ا�ستلام البريد اأينم���ا كان في العالم بواحدة م���ن طريقتين: اإما 

عب���ر �سندوق البريد الم�ستاأجر في مكتب البريد، واإما بوا�سطة ال�ساعي 

ال���ذي يحملها من مكتب البري���د اإلى عنوان المر�سل اإلي���ه. وفي الع�سر 

الذهب���ي للر�سائل ال�سخ�سية، كان لل�سن���دوق ول�ساعي البريد مكانتهما 

ف���ي الحياة اليومية للنا�ص اأينما كان. فمجرد فتح ال�سندوق كان م�سدر 

اإثارة وت�سويق يتكلل بالبهجة عندما تظهر فيه ر�سالة، وم�سدر خيبة اإذا 

كان فارغاً.

اأم���ا �ساعي البريد، ف���كان عَلَماً اجتماعياً في القري���ة والمدينة على حد 

�س���واء. وف���ي كل بلدان العال���م، كان يتميز ع���ن غيره بلبا�س���ه الر�سمي، 

فكانت اإطلالته اإيذاناً باحتمال الح�سول على ر�سالة من الغائبين.

ومن العادات الطريفة التي كانت �سائعة عند البع�ص في البلاد العربية، 

اأن ي�سيفوا اإلى عن���وان المر�سل اإليه على الظرف عبارة: »�سكراً ل�ساعي 

البريد«، اعتق���اداً منهم اأن هذه الملاطفة �ستدفع ال�ساعي اإلى الاهتمام 

الخا����ص به���ذه الر�سالة اأكثر م���ن غيره���ا، و�سيعمل عل���ى اإي�سالها اإلى 

وجهتها ب�سرعة ا�ستثنائية..؟!

وخ���لال تاري���خ البريد الطوي���ل كانت �سخ�سي���ة ال�ساعي تتغي���ر وتتطور 

بب���طء. فاإذا كان ال�ساع���ي القديم الذي ينقل الر�سال���ة على ظهر جواد 

يع���دو ب�سرع���ة قد ي�سل اإلى وجهت���ه معفراً بالغبار ومرهق���اً، فاإن �سورة 

�ساعي البريد الحديث تكاد تكون لافتة باأناقة الهندام )�سورة الموؤ�س�سة 

الت���ي يمثلها(، والحقيبة الت���ي يعلقها بكتفه. اأما و�سيل���ة النقل الخا�سة 

ب���ه، فلم تتجاوز الدراجة، لاأن محطات توقفه غالباً ما تكون متقاربة من 

بع�سها.
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لوحة »�ضاعي �لبريد جوزيف رولين« 1888، فيني�ضت فان غوخ

اأما التغير الاأكبر الذي طراأ على �سورة ال�ساعي في وقتنا الحا�سر، فيعود 

اإل���ى تراجع الر�سال���ة ال�سخ�سية اأم���ام الر�سالة الاإلكتروني���ة. واقت�سار 

البري���د الذي يحمله  ال�ساع���ي على اأوراق الاأعمال والط���رود والتبليغات 

الر�سمية. ومن الطبيعي اأن تختلف م�ساعرنا تجاه من يحمل اإلينا ر�سائل 

م���ن الاأحب���اء الم�سافرين، ع���ن ذلك الذي يحم���ل لنا ك�سف���اً بالح�ساب 

الم�سرف���ي، اأو ر�سالة اإعلانية، اأو مجلة ا�ستركنا بها ونتوقع و�سولها من 

دون اأية مفاجاأة.

�لمقب�ض �لمرفوع فوق �ل�ضندوق �لأحمر، يقول �إنه يحوي ر�ضالة

C
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is
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-  »عبد �لحميد بن يحيى �لكاتب 

وما تبقى من ر�ضائله ور�ضائل 

�أبي �لعلء«

- »ر�ضالة �لغفر�ن« 

- »ر�ضائل فار�ضية«

�لر�ضالة في �لأدب

»بُدئت الكتابة بعبد الحميد«  
يمكن �لجزم ب�ضهولة �أن �لعرب كانو� �أول من �رتقى بالر�ضالة �إلى 

م�ضتوى �لأدب وحتى �لفل�ضفة. فقد �ضهد ديو�ن �لر�ضائل �لذي 

�أن�ضاأه �لخليفة معاوية بن �أبي �ضفيان، ر�ضي �لله، عنه، عدد�ً من كبار 

�لأدباء �لذين تعاقبو� على �إد�رته، كان �أ�ضهرهم عبد�لحميد �لكاتب 

�لذي تولى �أمر هذ� �لديو�ن في عهد �لخليفة مرو�ن بن محمد.

وقد عرف عبد�لحميد بالبر�عة في فن كتابة �لر�ضائل حتى غدت 

ر�ضائله م�ضرب مثل في �لإتقان وقيل »بُدئت �لكتابة بعبد�لحميد«. 

ومن �أ�ضهر ر�ضائله و�حدة وجهها �إلى عمال مرو�ن بن محمد في 

�لأم�ضار ياأمرهم بمحاربة لعبة �ل�ضطرنج، ور�ضالته �إلى �لكتاب �لتي 

�أ�ضبحت د�ضتور�ً لمهنة �لكتابة، ور�ضالة كتبها عن مرو�ن �إلى �بنه 

وولي عهده عندما وجهه �إلى محاربة �ل�ضحاك بن قي�ض �ل�ضيباني 

�لذي ثار في �لعر�ق.

وفي �لدولة �لعبا�ضية لمع عدد من �أ�ضماء �لكتاب �لذين �أبدعو� 

في فن �لتر�ضل. نذكر منهم يحيى بن خالد �لبرمكي و�بنه جعفر، 

و�أحمد بن يو�ضف �لكاتب، و�ل�ضاحب بن عباد و�ضياء �لدين �بن 

�لأثير.. وغيرهم.

وقد تطور فن �لر�ضائل وتو�ضع مفهومه حتى �بتعد عن �أ�ضله، �أي 

عن كونه ن�ضاً موجهاً �إلى جهة محددة. ومن �لأمثلة على ذلك 

 »ر�ضالة �لغفر�ن« لأبي �لعلء �لمعري، وهي رحلة خيالية كتبها

�أبو �لعلء رد�ً على ر�ضالة وجهها �إليه علي بن من�ضور �لحلبي 

�لمعروف بابن �لقارح ي�ضاأله فيها عن جملة من �لأمور تت�ضل 

بالتاريخ و�لفقه و�لت�ضوف و�لأدب و�لنحو وغير ذلك..

جاءت ر�ضالة �لغفر�ن من �ضقين: ينطوي �ل�ضق �لثاني على رد �أبي 

�لعلء على �لم�ضائل �لتي توؤرق �بن �لقارح. �أما �ل�ضق �لأول، فهو 

رحلة متخيلة �إلى �لعالم �لآخر، هو �لذي �ضمن �لخلود لأبي �لعلء، 

نظر�ً للآر�ء �لتي يت�ضمنها ومزجه �لجد بال�ضخرية في �إبد�ء 

موقفه من �أهم ق�ضايا ع�ضره.

ول يختلف �لأمر كثير�ً في �لفل�ضفة �لأوروبية و�لأدب �لأوروبي. 

فهناك ع�ضر�ت �لمفكرين و�لأدباء �لذين جمعت ر�ضائلهم في كتب، 

نظر�ً لأهمية محتوى هذه �لر�ضائل. ومن هوؤلء نذكر على �ضبيل 

�لمثال �لكاتب �لإيرلندي �ل�ضاخر جورج برنارد �ضو، �لذي جمعت 

ر�ضائله �إلى �لممثلة �إلين تاري و�لملكم جين توني وغيرهما في 

كتب. �أما ر�ضائله �إلى �ل�ضيدة باتريك كاميل، فلم تجمع فقط في 

كتاب، بل تحولت �إلى م�ضرحية بعنو�ن »عزيزي �لكذ�ب«.

غير �أن و�حد�ً من �أخطر �لكتب في �لفل�ضفة �لأوروبية و�لفرن�ضية 

تحديد�ً و��ضتخدم فن �لر�ضالة لتحقيق غايته، هو كتاب �لمفكر 

�لفرن�ضي مونت�ضكيو »ر�ضائل فار�ضية«.

فهذ� �لكتاب �لذي �ضدر عام 1721م، يتخذ �ضكل رو�ية �ضاخرة، 

مو�ضوعها رحلة يقوم بها نبيلن فار�ضيان �إلى فرن�ضا في ذلك 

�لع�ضر. ومن هناك يكتبان ر�ضائل �إلى ذويهما في �أ�ضفهان ي�ضفان 

فيها �لحياة في فرن�ضا وعاد�تها وقيمها وكل ما في �لمجتمع 

�لفرن�ضي من ميز�ت وعيوب. وتت�ضمن هذه �لرو�ية مئة وخم�ضين 

ر�ضالة، تلخ�ض في �لو�قع نظرة �لمفكر �إلى و�قع �لحال في بلده، 

ونقمته على �لأو�ضاع �لجتماعية و�ل�ضيا�ضية. فكان هذ� �لكتاب بل 

�ضك من جملة �لعو�مل �لتي غذّت �لتذمر �ل�ضعبي، وقادت لحقاً 

�إلى �لثورة �لفرن�ضية.



ساعي البريد..
في الأدب والفنون
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محمد عبد �لمطلب

يحيى حقي

حظيت �ضخ�ضية �ضاعي �لبريد باهتمام كبير من �لأدباء و�لفنانين. 

حتى �ضار بطلً للكثير من �لق�ض�ض و�لرو�يات و�لق�ضائد و�لأغنيات 

و�لأفلم �ل�ضينمائية. 

ولعل فلم »�لبو�ضطجي« �لماأخوذ عن رو�ية �لكاتب يحيى حقي، 

نجح في تناول جانب م�ضكوت عنه في حياة هذه �ل�ضريحة من 

�لموظفين، حين �ضمح هذ� �لرجل لنف�ضه بالتج�ض�ض على �أخبار 

�لنا�ض من خلل قر�ءة ر�ضائلهم، و�لتعرف �إلى كثير من �أ�ضر�ر 

�لقرية، ومن بينها جريمة قتل، حين �عتقد �أنه ب�ضمته كان �ضريكاً 

في تلك �لجر�ئم.

�أما �أ�ضهر فلم في �ل�ضينما �لغربية حول �ضاعي �لبريد فهو فلم 

»�إلبو�ضتينو«، �لمقتب�ض عن رو�ية تدور حول �إقامة �ل�ضاعر �لت�ضيلي 

بابلو نيرود� عام 1970م في جزيرة »�إي�ضل نيغر�« في �لت�ضيلي. غير 

�أن �لفلم ينقل �لرو�ية �إلى جزيرة �إيطالية في �لمتو�ضط، ويعود بها 

زمنياً �إلى �لخم�ضينيات.

د على مهنة  يروي هذ� �لفلم ق�ضة �ضاب �إيطالي يُدعى ماريو تمرَّ

�أبيه �لعامل في �ضيد �ل�ضمك، وقرر �أن ي�ضبح �ضاعي بريد، ي�ضلِّم 

�لر�ضائل �إلى �ضخ�ض و�حد مقيم على �لجزيرة، هو �ل�ضاعر نيرود� 

�لمنفي من بلده لأ�ضباب �ضيا�ضية. وي�ضتعر�ض �لفلم في �إطار 

�ل�ضد�قة �لتي تجمع �لثنين �لكثير من �لجو�نب �لأدبية و�ل�ضيا�ضية 

و�لجتماعية و�ضولً �إلى زو�ج ماريو ومن ثم مقتله في تجمع 

�ضيا�ضي، وعودة نيرود� �إلى �لت�ضيلي، ومن ثم رجوعه �إلى �لجزيرة 

�ضائحاً لي�ضتلم �ضريط ت�ضجيل تركه له �ضديقه �لر�حل وعليه 

�أ�ضو�ت �لجزيرة وحتى �ضوت �غتياله في �لتجمع. 

وفي معظم �لأحيان تعاملت �لق�ضائد و�لأغاني مع �ضاعي �لبريد 

باعتباره ر�ضولً بين �لع�ضاق و�لمحبين، فهو وحده من ي�ضتطيع 

�قتحام كل �لمو�قع دون �أن يثير �ضبهة �أو �أ�ضئلة محرجة، ب�ضبب 

وظيفته �لتي تتطلب ذلك.

لت �ضاعي �لبريد  ومن �لموؤكد �أن تلك �لق�ضائد و�لأغنيات قد حمَّ

�أكثر من طاقته، وربما دفعت به �إلى ممار�ضة دور ل يخ�ض وظيفته 

�أ�ضلً. وهذ� ما يف�ضر موقف �ضاعر عا�ضق، ينتظر �ضاعي �لبريد 

ب�ضوق و��ضح، معتقد�ً �أن ما يعجز هو عن فعله، من �لممكن �أن 

يعو�ضه هذ� �لرجل �لذي يحمل �أ�ضر�ر �لنا�ض، فيقول موجهاً خطابه 

�إليه:

و������ض�����ع�����ت ب�����ي�����ن ي������دي������ك �ل��������ي��������وم �أ����������ض���������ر�ري

ف�����ك�����ن ������ض�����ف�����وق�����اً ع�����ل�����ى ق����ل����ب����ي و�أ��������ض�������ع�������اري

وك����������ن ر����������ض���������ولً ع������ط������وف������اً ف��������ي م���������ض����ارب����ه����ا

ل������ع������ل������ه������ا ت������ت������م������ل������ى ب�������ع���������������ض �أع������������������������ذ�ري

وفي ق�ضيدة �أخرى يقول �ضاعر ملهوف تعلَّقت عيناه بخطو�ت �ضاعي 

�لبريد و�تجاه حركته:

��������ض�������اع�������ي �ل��������ب��������ري��������د ت����������اأخ����������ر �ل�����م�����ك�����ت�����وب 

و�ل������ق������ل������ب ي�����ا������ض�����ي�����دي ب����ال����ع���������ض����ق م����ع����ط����وب

وفي هذ� �لإطار �ضاعت كلمات �أغنية �لفنانة فيروز �لتي تخاطب من 
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م�ضاهد من 

فلم 

»�لبو�ضطجي«

خللها �ضاعي �لبريد، فتقول:

ي��������������ام��������������ر���������������ض��������������ال �ل����������م����������ر������������ض����������ي����������ل

�ل����������ق����������ري����������ب����������ة �ل�����������������������ض�����������ي�����������ع�����������ة  ع 

خ������������ذل������������ي ب��������������درب��������������ك ه�������ال�������م�������ن�������دي�������ل

و�ع����������������������ط����������������������ي����������������������ه ل����������ح����������ب����������ي����������ب����������ي 

وهي بذلك تريد �أن يكون �لمنديل هو ر�ضالتها للحبيب، بدل تلك 

�لر�ضائل �لتقليدية �لتي �عتاد �ضاعي �لبريد �إي�ضالها لأ�ضحابها.

وكم تمنى �لع�ضاق تقم�ض �ضخ�ضية �ضاعي �لبريد، من �أجل �أن 

يقومو� باإي�ضال ر�ضائلهم �إلى من يحبون باأنف�ضهم، بعيد�ً عن �إثارة 

ف�ضول �لآخرين �لذين ل يتوج�ضون من حركة هذ� �لرجل �لذي 

يبدو مخولً بطرق جميع �لأبو�ب.

وفي �أغنية �أخرى تقول فيروز بلغة �لندم على ر�ضائل عديدة وجهتها 

لحبيبها دون �أن تتلقى �لرد على �أي منها:

ك�������������ت�������������ب�������������ن�������������ا وم�����������������������������������ا ك���������ت���������ب���������ن���������ا

ي��������������������ا خ�������������������������������ض���������������ارة م��������������������ا ك�������ت�������ب�������ن�������ا

ك������������ت������������ب������������ن������������ا م����������������ي����������������ة م�����������ك�����������ت�����������وب

ول�������������������������ه�������������������������لأ م�������������������������ا ج��������������اوب��������������ن��������������ا

�إ�ضارة لما تعنيه �لر�ضائل بين �لمحبين �لذين يخت�ضرون بمكاتيب 

�لمحبة �لكثير من �لكلم. لكن مائة ر�ضالة ظلت ت�ضير باتجاه و�حد 

خلقت حالة من �لغ�ضب �لتي برزت على �ضكل عتاب للحبيب �لذي 

تجاهل �لرد على ر�ضائلها.

 وفي فترة �ضابقة �ضاعت �أغنية �لفنان محمد عبد�لمطلب �لتي 

يخاطب من خللها �لحبيب بقوله: »�بعت لي جو�ب وطمني«. 

فالر�ضالة هي م�ضدر �لطمئنان.. �لطمئنان �إلى حال �لأحباء �أياً 

كانو� و�أينما كانو�.
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البريد والرسالة.. لغوياً  
�ختلف �لموؤرخون و�للغويون �لعرب على ن�ضبة كلمة »بريد«. 

فبع�ضهم، مثل �لزمخ�ضري، ر�أى �أن �لكلمة عربية وتعني 

�لر�ضول. فيما ذهب �آخرون �إلى ن�ضبة كلمة �لبريد �إلى �لبردة، 

وهي �لعباءة، �إذ كان على �ضاعي �لبريد، �أي �لر�ضول �لذي يحمل 

�لر�ضائل، �رتد�ء عباءة حمر�ء ليتميز بها عن غيره من �لنا�ض.

وجاء في »�لمو�ضوعة �لعربية �لعالمية« �أن »كلمة بريد فار�ضية 

معربة �أ�ضلها »بريده دم«، ومعناها »مقطوع �لذنب«، لأن بغال 

بت �لكلمة  �لبريد كانت مقطوعة �لأذناب علمة لها. ثم عُرِّ

وخففت. ويدور معنى �لبريد عند �لعرب على معنى �لر�ضول، 

فهم يقولون �لحمى بريد �لموت، يريدون �أنها ر�ضوله، تتقدمه 

وتنذر به. ويقولون لطائر �لغر�نق: �لبريد، لأنه ينذر قدّ�م 

�لأ�ضد«.

�أما �لر�ضالة، فهي ت�ضمية و��ضعة لأي ن�ض موجه �إلى �أفر�د 

�أو جماعة. وقد تكون �لر�ضالة ر�ضمية وجادة في نغمتها، غير 

�ضخ�ضية، �أو تكون تعبير�ً ذ�تياً خا�ضاً، �أو بين �لأمرين. وت�ضيف 

�لمو�ضوعة: �إن لكلمة �لر�ضالة �أي�ضاً معنى دينياً، كاأن يقال 

ر�ضالة �لإ�ضلم بمعنى م�ضمون �لإ�ضلم ومقا�ضده و�أهد�فه 

�لدينية و�لدنيوية. كذلك �ضاع ��ضتخد�م كلمة �لر�ضالة في 

�أ�ضماء بع�ض �لأعمال �لأدبية و�لفنية و�لعلمية في �لتر�ثين 

�لعربي و�لغربي.

الطوابع وهواة جمعها
كان���ت بريطانيا اأول دولة في العالم ت�سدر طاب���ع بريد، وكان ذلك عام 

1840م، وكان الطاب���ع يمثل �سورة جانبية للملكة فيكتوريا باللون الاأ�سود 

وح���دد ثمنه ببن���ي واح���د. اأعقبه بعد ذل���ك طابع برازيلي ع���رف با�سم 

»عي���ن الثور« ع���ام 1843م، والتحقت م�سر بهذا الرك���ب فاأ�سدرت اأول 

طابع عربي عام 1866م. وما هي اإلا �سنوات معدودة حتى كانت كل دول 

العالم الم�ستقلة ت�سدر طوابعها البريدية الخا�سة، التي اأ�سبحت لازمة 

�سرورية من لوازم الر�سائل البريدية.

لت الطواب����ع البريدية جزءاً  وعل����ى م����دى اأكثر من قرن ون�سف الق����رن �سكَّ

اأ�سا�سياً من �سخ�سية الر�سالة، واأكثر من ذلك، عملًا فنياً كاملًا ذا خطاب 

وا�س����ح. فقد اأتقن����ت دول العالم اإ�س����دار طوابعها البريدية من����ذ البداية، 

واأولت����ه الاهتم����ام المماث����ل لاهتمامها بطباع����ة اأوراقها النقدي����ة، اإن على 

م�ستوى اختيار الموا�سيع، اأو لجهة ح�سن الطباعة والتنفيذ. ولهذا لم يكن 

م�ستغرباً اأن تجد هذه الاأعمال الفنية ال�سغيرة هواة يحبونها ويجمعونها.

مو�ضوعات طو�بع �لبريد

ا�ستوعب���ت طواب���ع البريد �ستى الموا�سيع م���ن دون اأي قيد اأو �سرط غير 

اأن تك���ون م�ستم���دة من ثقافة البلد ال���ذي ي�سدرها ومعال���م الحياة فيه 

واأعلامها. فنرى مثلًا �سور الملوك. والبلد الذي لم يتخلَّ يوماً عن �سورة 

ملكه ه���و بريطانيا، حتى في الطوابع التذكاري���ة التي تكون مو�سوعاتها 

مختلفة، ن���رى �سورة خيال لوجه الملكة تعلو الطاب���ع. وا�ستطراداً ن�سير 

اإل���ى اأن بريطاني���ا ه���ي البلد الوحيد ال���ذي لا يذكر ا�سمه عل���ى الطابع، 

طالم���ا اأن اأول طابع ظهر فيه���ا، كما اأنه لا يذكر نوع النقد بجانب الرقم 

اإذا كان الثمن اأقل من جنيه ا�سترليني.

واإ�ساف���ة اإل���ى �سور الحكام، نرى �س���ور الاأبط���ال التاريخيين، مثل بطل 

ا�ستقلال اأمريكا الجنوبية �سيمون بوليفار على طوابع فنزويلا وكولومبيا 

والاأرجنتي���ن وغيره���ا، ون���رى المنتج���ات الوطني���ة م�سدر اعت���زاز بلد 

معي���ن، مث���ل المجموعة الت���ي اأ�سدرتها فرن�س���ا في ال�ستيني���ات تكريماً 

ل�سناع���ات ت�سميم الاأزي���اء والعطور والمجوهرات.. ون���رى اأي�ساً �سور 

العلم���اء والمخترعين مثل اآين�ستاين على طابع اأمريكي، واأي�ساً اللوحات 

الفني���ة وخا�سة ف���ي دول اأوروبا اللاتيني���ة )فرن�سا، اإيطالي���ا، اإ�سبانيا( 

التي اأ�سدرت طوابع تكريمية ل���كل الكبار من فنانيها ولوحاتهم. وت�سمل 

مو�سوع���ات الطواب���ع اأي�س���اً الحي���اة الفطرية ب���كل ما فيها م���ن نباتات 

وحيوانات واأ�سجار، من دون اأن نن�سى الاأ�سجار الوطنية كما هو حال الاأرز 

في لبنان وورقة الدلب، رمز كندا. وفي ع�سر الا�ستعمار )حتى الن�سف 

الاأول م���ن القرن الع�سرين(، كانت الم�ستعم���رات �سبه محرومة من حق 

اإ�سدار الطوابع، كما اأن بريدها هو في اأيدي الم�ستعمرين. ولذا كنا نرى 

الطواب���ع البريطاني���ة العادية مثلًا تدمغ بالخط الاأ�س���ود قبل ا�ستعمالها 

بعب���ارة »الهند« اأو »ال�سي���ن«، تماماً كما كانت الطواب���ع الفرن�سية تدمغ 

بعبارة »اإفريقيا الغربية الفرن�سية« لا�ستعمالها هناك.

جمع �لطو�بع

بداأ جمع الطوابع كهواية منذ الاأيام الاأولى ل�سدور الطابع البريطاني الاأول. 

واإن بقي����ت هذه الهواية حك����راً على �سغار ال�سن في بدايته����ا، فاإنها �سرعان 

�لطو�بع.. مجال تتغنى فيه �ل�ضعوب باأبطالها وثقافاتها ورموزها
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م����ا �سارت هواي����ة الكبار، وتطورت في القرن الع�سري����ن لت�سم كبار الاأثرياء 

القادرين على اأن يدفعوا ع�سرات اأو مئات اآلاف الدولارات ثمناً لطابع نادر.

ولك����ن بعيداً ع����ن الجانب التجاري اأو الا�ستثماري ف����ي جمع الطوابع وب�سكل 

خا�ص النادر منها، تكمن القيمة الكبرى لهذه الهواية في بعدها الثقافي.

فم���ن يجمع الطوابع عليه اأن يرتبها في مجلدات خا�سة لهذه الغاية وفق 

انتمائه���ا اإلى هذه الدولة اأو تلك. كما اأن عليه اأن يدر�سها عن كثب ليرى 

اأي اخت���لاف بينها وبين طابع م�سابه عل���ى �سعيد اللون اأو ال�سعر، وحتى 

حالة الطابع نف�سه وما اإذا كان ممزقاً اأو ينق�سه �سن عند حافته. وخلال 

هذا الدر�ص، والتمعن في محتوى كل طابع على حدة، يكوّن الهاوي 

ثقاف���ة عامة ق���د لا تتوافر ل���ه ب�سيغتها ه���ذه وتنوعها من اأي 

م�س���در اآخر. في�سبح وهو لا يزال على مقاعد الدرا�سة ملماً 

ب�سور حكام العالم والاأبط���ال التاريخيين في هذه الدولة اأو 

تل���ك، ونوعية الحياة الفطرية فيه���ا، وموردها الاقت�سادي 

الاأول وغير ذلك الكثير.

وب�سبب جاذبيته����ا، اأ�سبحت هواية جمع الطوابع 

الهواي����ة التجميعية الاأولى ف����ي العالم من دون 

اأي مناف�����ص قري����ب. واأ�سبح ع����دد جمعيات 

هواة جمع الطوابع في العالم بالاآلاف )في 

المملكة مثلًا، توجد 

جم����ع  له����واة  جمعيت����ان 

الطواب����ع ومقرهم����ا ف����ي الريا�ص(. 

وت�س����در �سنوي����اً اأربع����ة كاتالوج����ات �ساملة بكل 

طواب����ع العال����م م����ع تقدي����ر اأ�سعاره����ا الحالية ف����ي حالتي 

الطابع: جدي����د وم�ستعمل. وهذه الكاتالوجات هي: �ستانلي غيبونز في 

بريطانيا، و�سكوت في اأمريكا، ومايكل في األمانيا، واأيفير في فرن�سا.

نك�ضة �لطابع.. ولي�ض �لهو�ية

قب���ل ع�س���ر الاإنترنت، واج���ه الطابع مح���اولات الا�ستغناء عن���ه، عندما 

راح���ت بع�ص موؤ�س�سات البريد في اأمري���كا اأولًا ومن ثم في اأوروبا وباقي 

دول العال���م، ت�ستعي����ص عنه بختم يمهر به الظ���رف ي�سير اإلى دفع قيمة 

النقل، بدلًا من �سراء طابع لهذه الغاية.

وقد رف�ص اأفراد كثيرون اعتماد الختم، وتم�سكوا بطابع البريد، خا�سة في 

ر�سائلهم ال�سخ�سية. ولكن الموؤ�س�سات التي �سارت توجه الر�سالة الواحدة 

بالجمل����ة اإلى المئات والاآلاف من النا�����ص، لم تكن تبالي. لا بل ظهر الختم 

و�سيلة فعالة ومريحة اأكثر من اإل�ساق طابع على كل ظرف على حدة.

ومن ثم جاء تداعي عالم الر�سالة ال�سخ�سية في ع�سر الاإنترنت ليوجه 

�سرب���ة قا�سي���ة لطابع البريد، ولك���ن ذلك لم يق�صِ نهائي���اً على الطابع. 

بدليل اأن الدول لا تزال ت�سدر طوابعها، لا بل اإن تطوراً جديداً عزز بع�ص 

ال�سيء م���ن كرامة الطابع الجريح. اإذ ظهرت ف���ي اأمريكا عام 1992م، 
رولند هيل، مخترع �أول

 طابع  بريطاني

�لتاريخ 

و�لجغر�فيا 

بكل ما فيهما 

على طو�بع 
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اآلات بي���ع طوابع البري���د في ال�سوارع عل���ى غرار اآلات ال�س���راف الاآلي. 

كم���ا اأن دوائر البريد في كل بلدان العالم، ل���م تفقد اهتمامها بالطابع، 

ل مورداً مالياً مهم���اً لها، نظراً لاإقب���ال الهواة عليه.  ال���ذي لا يزال ي�س���كِّ

ول���ذا نراها حتى اليوم لا تزال ت�س���در الطوابع التذكارية في مجموعات 

لمنا�سب���ات مختلفة، وت�سوق بع�سها باأ�سع���ار باهظة عبر ما يعرف اليوم 

الاأول للاإ�س���دار، حي���ث يل�س���ق الطابع على ظرف خا����ص، ويمهر بختم 

البري���د على اأنه »الي���وم الاأول«، الذي يبدو مختلفاً ع���ن باقي الاأيام، من 

وجهة نظر جامعي الطوابع طبعاً. اأما لماذا، فالجواب عندهم.

البطاقات البريدية
للتحيات والأيام الجميلة

تع���ود جذور البطاقات البريدي���ة اإلى ما قبل ظه���ور الطوابع. وكانت في 

بداياته���ا، عبارة عن قطعة من الورق المق���وى المزين ببع�ص الزخارف 

الب�سيط���ة، التي تم���ت طباعتها بوا�سط���ة الحفر على الخ�س���ب، ومن ثم 

بالحفر على الحجر )الليتوغرافيا(. وكانت هذه البطاقات ت�سلم باليد، 

ويقت�س���ر ا�ستخدامها على تبادل التحيات اأو توجي���ه الدعوات، اأو بع�ص 

المجاملات الاجتماعية.

ولكن مع القفزة الت���ي قفزها البريد تنظيماً وتن�سيطاً، ظهرت في العام 

1861م، البطاق���ات البريدي���ة الحكومي���ة )مدفوع���ة الاأج���رة م�سبقاً(، 

وظلت ه���ذه البطاقات قيد الت���داول حتى الع���ام 1873م. اأما البطاقات 

غي���ر الحكومي���ة، اأي التي يج���ب اأن تدفع اأجرة نقلها ف���ي مكتب البريد، 

فقد ظهرت في النم�سا اأولًا عام 1869م، وبدءاً من العام التالي انت�سرت 

البطاق���ات الم�سورة انت�سار النار ف���ي اله�سيم في كل اأنحاء اأوروبا. فقد 

اأدى تول���ي القط���اع الخا�ص مهمة اإ�سدار ه���ذه البطاقات اإلى التفنن في 

اختي���ار مو�سوعاتها بما ير�س���ي كل الاأذواق والاهتمام���ات. ومع انت�سار 

اآلات الت�سوير الفوتوغرافي، وتطور الطباعة الملونة، ظهرت البطاقات 

البريدية القائمة على ال�سور الفوتوغرافية الملونة في العام 1939م، وما 

زال���ت �سناعتها قائمة حتى اليوم. وب�سكل عام، تبقى البطاقة البريدية، 

الت���ي يمكن اإر�سالها م���ن دون و�سعها داخل ظرف، موؤلفة من لوح �سغير 

م���ن الورق المق���وى، ينق�سم خلف���ه الاأبي�ص بخط عم���ودي، بحيث تكون 

ن�س���ف الم�ساحة مخ�س�سة لكتابة ن�ص �سغي���ر، والن�سف الاآخر لكتابة 

العن���وان، اأما وج���ه البطاقة فتطب���ع عليه �سورة، لا ح���دود للمو�سوعات 

الت���ي يمكن اأن تمثلها، �سرط اأن ت�ستجي���ب ل�سرط واحد: اأن تكون جميلة 

ومعبرة ب�سكل جميل. وبناء على هذا يمكن القول اإن البطاقات البريدية 

كانت ولا تزال اأعمالًا فنية حقيقية ومتكاملة واإن كانت �سغيرة.

وق���د ارتبط ازده���ار هذا الفن ب�س���كل خا�ص بحركة ال�سف���ر وال�سياحة. 

فم���ن المهم���ات التقليدية التي م���ا كان يجوز للم�ساف���ر اأو ال�سائح ب�سكل 

خا����ص اأن يهمله���ا، كان اإر�س���ال البطاق���ات البريدي���ة من وجه���ة �سفره 

اإل���ى ذويه واأ�سدقائ���ه في وطنه. ولذا طغت على ه���ذه البطاقات ال�سور 

الفوتوغرافي���ة التي تمثل م�ساه���د �سياحية وثقافية عام���ة خا�سة بالبلد 

الذي تُ�سور وتروج فيه. وانتبه الكثيرون اإلى الاأهمية الجمالية والثقافية 

لهذه البطاقات، فكان �ساأنها �ساأن طوابع البريد، و�سرعان ما تحولت اإلى 

مادة هواية بالن�سبة اإل���ى الكثيرين الذين راحوا يجمعونها. حتى �سارت 

الهواية التجميعية الثالثة في العالم بعد الطوابع والعملات.

وتحظى البطاقات البريدية وتاريخها بمتحف خا�ص هو »متحف البطاقة 

البريدي���ة« القائم ف���ي مدينة �سيكاغ���و الاأمريكية، ال���ذي يعر�ص لزواره 

الم�سيرة التاريخية التي قطعتها هذه الجوهرة الطباعية - البريدية منذ 

ن�ساأته���ا وحتى اليوم... اليوم الذي يب���دو فيه بع�ص الم�سافرين، وخا�سة 

ال�سبان، ي�ستعي�سون عن البطاق���ات الجميلة الملونة والمفرحة، بر�سالة 

ق�سيرة عبر هاتفهم الج���وال.. فهل تتغلب هذه الر�سائل الق�سيرة على 

التاري���خ الطويل للبطاقات البريدية و�سناعته���ا العملاقة؟ حتى الاآن لم 

يح�سل الاأمر، ولكن الخطر على البطاقة البريدية يبقى قائماً.

�لبطاقات �لبريدية.. �أعمال فنية 

جميلة و�ضغيرة باتت مرتبطة بحركة 

�ل�ضياحة و�ل�ضفر




